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,MIEDZIOWE CENTRUM ZDROWIA" S A. Zatacznik nr 11 do SIWZ
Umowe/Aneks zarejestrowano pod nr nr ogtoszenia: 2026-108015-260852

MCz/ / rok

PROJEKT
Umowy dostawy ustugi Security Operations Center (SOC)
(zwana dalej ,umowg”)

zawarta w dniu (zgodnym z datg zlozenia ostatniego podpisu elektronicznego) pomiedzy:

»MIEDZIOWYM CENTRUM ZDROWIA” S.A., ul. M. Skiodowskiej-Curie 66, 59-301 Lubin, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000049529, posiadajgcg numer BDO 000150842,
NIP 692-10-09-016, REGON 390360673, ktéra reprezentuja:

............................. , reprezentowang przez osoby upowaznione, wskazane na stronie podpisowe;’
zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca,

tgcznie zwanymi dalej ,, Stronami” lub osobno ,Strong”
Strony zawierajg umowe o nastepujgce;j tresci:

PREAMBULA:

W zwigzku z:

- ztiozonym wnioskiem KPOD.07.03-IP.10-0359/25 o objecie wsparciem dziatann z planu rozwojowego
przedsiewziecia ,,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej w "MIEDZIOWYM CENTRUM
ZDROWIA" S. A. poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych” w ramach Krajowego Planu Odbudowy
i Zwiekszenia Odpornosci, Inwestycja D1.1.2 ,,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony
zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia”, bedgca elementem komponentu
D ,Efektywnosé, dostepnosé i jako$é systemu ochrony zdrowia” nabér KPOD.07.03-1P.10-001/25

- zadaniem poz. nr 3.1 pn. Zakupienie ustugi Security Operations Center (SOC), ww. wniosku KPOD.07.03-
IP.10-0359/25

- przeprowadzonym w Bazie Konkurencyjnosci przez ,MIEDZIOWE CENTRUM ZDROWIA® S.A.
postepowaniem przetargowym nr. ................... pn. Dostawa ustugi Security Operations Center (SOC)
dla potrzeb ,,MCZ” S.A.

Kody wedtug CPV:

» 72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, oprogramowanie, internetowe i wsparcie
72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
72250000-2 Ustugi w zakresie utrzymania i wsparcia systemoéw
72222300-0 Ustugi w zakresie technologii informacyjne;j
72611000-6 Ustugi wsparcia technicznego
72315000-6 Ustugi zarzgdzania siecig danych
72316000-3 Ustugi analizy danych
72312000-1 Ustugi wprowadzania danych
72246000-1 Ustugi doradcze w zakresie systemoéw informatycznych
72317000-0 Ustugi przechowywania danych
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1 Sposdb reprezentowania powinien by¢ zgodny z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sadowego. Spétka moze by¢ reprezentowana takze przez prawidiowo
umocowanego petnomocnika. Jesli strona jest reprezentowana przez petnomocnika, nalezy dostarczy¢ petnomocni
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Niniejsze zaméwienie planowane jest do wspéffinansowania ze srodkéw UE; dziatanie: D1.1.2. Przyspieszenie
procesoéw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci.

§1

Definicje

Na potrzeby niniejszej umowy rozumie sig:

1.

1.
2.

SOC - Security Operations Center — centrum operacji bezpieczenstwa, ktérego zadaniem jest catodobowe
monitorowanie, zapobieganie, wykrywanie, badanie i reagowanie na cyberzagrozenia

SIEM - Security Information and Event Management - System zarzgdzania informacjami i zdarzeniami
bezpieczenstwa informatycznego Zamawiajgcego, w ktérym zbierane sg logi z systeméw poddawane
korelacji w celu wykrycia Incydentéw, zwany dalej ,System”.

Linie wsparcia SOC — grupy pracownikéw SOC i ewentualnie ekspertéw zewnetrznych wspierajgcych SOC
0 zréznicowanym poziomie kompetencji w zakresie cyberbezpieczenstwa dedykowane do zadarn o réznym
stopniu trudnosci wigczane do reagowania na zadania adekwatne do tych kompetencji w czasie przewidzianym
na ich realizacje.

Incydent Bezpieczenstwa Informac;ji (incydent) - Pojedyncze zdarzenie lub seria zdarzen zwigzanych
z bezpieczenstwem informacji, ktére stwarzajg znaczne prawdopodobienstwo zaktécenia dziatarn i/lub
zagrazajg bezpieczenstwu informaciji.

Incydent krytyczny — Powazny incydent, ktéry powoduje lub moze spowodowaé powazne obnizenie jakosci
lub przerwanie ciagtosci dziatania, powoduje ze system/oprogramowania lub proces nie moze dziata¢ lub
dziata niebezpiecznie i wymaga natychmiastowej reakcji.

Incydent niekrytyczny — Incydent, ktéry powoduje lub moze spowodowaé obnizenie jakosci lub przerwanie
realizacji dziatania

SLA - Zestaw warto$ci granicznych dla kluczowych wskaznikéw wydajnosci, dla ktoérych okreslona realizacja
ustugi jest wymagana w zakresie jakoSciowym.

Notyfikacja — oficjalne powiadomienie Zamawiajgcego o wystgpieniu incydentu.

§2
Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja zadania pn. Dostawa ustugi Security Operations Center
(SOC) dia potrzeb ,,MCZ” S.A. zwana dalej ,Ustugg”.
W ramach przedmiotu umowy, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi
SOC (Security Operations Center), polegajacej na monitorowaniu, analizowaniu i reagowaniu na incydenty
zwigzane z cyberbezpieczenstwem w modelu ustugowym (dostawca ustugi zapewnia po swojej stronie
wymagang infrastrukture, oprogramowanie iniezbedne zasoby) wraz z wdrozeniem, uruchomieniem
i utrzymaniem systemu klasy SIEM (Security Information and Event Management)
Szczegodtowy opis/zakres/warunki Swiadczenia Ustugi, o ktérej mowa w ust. 1 zawiera Zatgcznik nr 1
do niniejszej umowy.
Ustuga $wiadczona bedzie w modelu 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez 365 dni w roku.
Przedmiot umowy musi byé wykonany zgodnie z aktualnymi przepisami prawnymi dotyczacymi
bezpieczenstwa informaciji, w szczeg6lnosci:
a) Ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa,
b) Rozporzgdzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 4 grudnia 2019 r. w sprawie warunkéw organizacyjnych

i technicznych dla podmiotéw $wiadczacych ustugi z zakresu cyberbezpieczenstwa oraz wewnetrznych

struktur organizacyjnych operatoréw ustug kluczowych odpowiedzialnych za cyberbezpieczernstwo.

§3
Termin realizacji, Okres obowigzywania umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu umowy, tj. $wiadczenia ustugi, o ktérej mowa w § 2
w terminie od dnia 05.03.2026r. do 30.06 2029r. z zastrzezeniem ust. 3.

Strona 2z 11



##_ KRAJOWY BRSO Sfinansowane przez * " Ministerstwo
"-ﬂ\ PLAN Polska Unie Europejska . Zdrowia
==m__ ODBUDOWY NextGenerationEU e

. Czynnosci niezbedne do uruchomienia ustugi Wykonawca wykona do dnia 05.03.2026r. od daty zawarcia
umowy.

. Za date zawarcia umowy Strony zgodnie przyjmujg date wskazang w komparycji niniejszej umowy.

. Realizacja przedmiotu umowy/rozpoczecie $wiadczenia ustugi, o ktérym mowa w § 2 zostanie potwierdzona
protokotem zdawczo-odbiorczym zaakceptowanym przez Strony umowy.

§4

Obowiazki Stron
Kazda ze Stron zobowigzuje sie $cisle wspétpracowaé z drugg Strong w celu jak najbardziej efektywnej
realizacji Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy, tj. $wiadczy¢ Ustuge zgodnie z przepisami prawa
oraz z zasadami wiedzy technicznej, przy wykorzystaniu do$wiadczenia niezbednego do nalezytego
wykonywania umowy oraz zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannos$ci uwzgledniajacej zawodowy charakter
wykonywanej przez niego dziatalnosci.
Na potrzeby $wiadczenia ustugi Wykonawca utworzyt Centrum Operacji Bezpieczenstwa (Security Operations
Centre, SOC).
Wykonawca zobowigzuje sie utrzymywa¢ SOC w statej gotowosci do $wiadczenia ustugi stanowigcej
przedmiot umowy w celu zapewnienia Zamawiajgcemu ciggtej dostepnosci ustugi.
Wykonawca os$wiadcza, iz posiada wiedze fachowg w dziedzinie objetej przedmiotem umowy i dysponuje
wszelkimi niezbednymi informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach
objetych przedmiotem umowy, a takze dysponuje wykwalifikowanym, do$wiadczonym i odpowiednio
przeszkolonym personelem i odpowiednimi $rodkami, oprogramowaniem, narzedziami pomieszczeniami,
gwarantujgcymi profesjonalng realizacje przedmiotu niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Ustugi w sposéb niepowodujgcy zakioécenia lub zatrzymania
biezgcych proceséw Zamawiajgcego, chyba, ze bedzie to zwigzane z krytycznym atakiem na infrastrukture IT
Zamawiajgcego i koniecznoscig odciecia jej od sieci Internet i/lub izolowania skompromitowanych punktéw
koncowych od pozostatej infrastruktury IT Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia nalezytej starannosci w celu zagwarantowania bezpieczenstwa
danych Zamawiajgcego zabezpieczonych Ustuga.
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze ma prawo korzystaé z oprogramowania przy realizacji ustugi i nie
narusza praw wiasnosci intelektualnej ani praw jakichkolwiek innych podmiotéw, w tym w szczegélnosci praw
autorskich podmiotéw, ktérym takie prawa przystugujg w zwigzku z oprogramowaniem.

§5

Wymagania dostawy, wdrozenia oraz konfiguracji ustug.
Oprogramowanie niezbedne do $wiadczenia ustug dostarczone zostanie do Zamawiajgcego w wczesniej
uzgodnionym terminie.
Oprogramowanie zainstalowane i skonfigurowane zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego koniecznymi do
prawidtowej realizacji niniejszej Umowy.
Konfiguracja oprogramowania dokonana zostanie w $cistej wspétpracy z przedstawicielami Zamawiajgcego
tak aby mozliwa byta realizacja niniejszej umowy.
W trakcie trwania umowy po obustronnym uzgodnieniu mozliwa jest zmiana konfiguraciji, jezeli podniesie to
poziom jakosci $wiadczonych ustug.
Zamawiajgcy moze wnioskowa¢ o zmiane konfiguracji ustugi, jezeli w jego infrastrukturze nastgpig zmiany
techniczne lub organizacje w ramach monitorowanej przez SOC infrastruktury.

§6

Serwis i wsparcie techniczne
Wykonawca w ramach niniejszej umowy zobowigzuje sie do realizacji proceséw SOC oraz serwisu i wsparcia
technicznego zgodnie z warunkami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia $wiadczenie Ustugi SOC zgodnie z okreslonym poziomem SLA
(Service Level Agreement):
a) czas notyfikacji (powiadomienia o zdarzeniu) —do ........ godz. od wystgpienia incydentu,
b) czas reakcji na incydent krytyczny - do ........ godz.
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c) czas reakcji na incydent niekrytyczny - do ........ godz.
Wykonawca zapewnia kanat komunikacji obejmujacy notyfikacje: e-mail: ........ , kontakt telefoniczny: ......
§7

11.

12.

13.

Wynagrodzenie
Za wykonanie catosci przedmiotu umowy, okreslonego w § 2, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie

w wysokosci:

N 1 [ (o PR 2zt (SIOWNI€: oo visvmsmmssionnss )
» podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
> brutto................... ZV(SIOWNIE: sz sssssamsmsmsass cosin )

Kwota, okreslona w ust 1 obejmuje wszystkie koszty, zwigzane z prawidtowg realizacjg przedmiotu umowy.

§8

Zasady ptatnosci
Wynagrodzenie, okreslone w § 7 ust. 1, ptatne bedzie z goéry za caty okres $wiadczenia ustugi, na podstawie
faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 14 dni od daty
dostarczenia faktury Zamawiajgcemu, potwierdzone protokotem okreslonym w § 3, zatwierdzonym przez
Strony umowy. Za date dostarczenia Zamawiajgcemu faktury uznaje sie dzier wptywu faktury na adres e-mail,
o ktérym mowa w ust. 2. Wszelkie koszty bankowe powstate po stronie Zamawiajgcego ponosi Zamawiajacy,
a po stronie Wykonawcy ponosi Wykonawca.
Faktura dostarczona bedzie Zamawiajgcemu przez Wykonawce drogg elektroniczng, wytgcznie w formacie
pliku *PDF na adres e-mail: kancelaria@mcz.pl
Podstawg do wystawienia faktury bedzie zatwierdzony przez Strony umowy protokét zdawczo-odbiorczy,
o ktérym mowa w § 3 niniejszej umowy.
Datg zaptaty bedzie data dokonania polecenia przelewu wystawionego przez Zamawiajgcego na konto
wskazane na fakturze VAT przez Wykonawce.
Termin uwaza sig za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajgcego nastgpito w ostatnim dniu uptywu
terminu.
W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania
stosownej informacji Zamawiajgcemu w formie pisemnej oraz w postaci stosownej adnotacji umieszczonej na
fakturze.
Zamawiajgcy wyraza zgode na dostarczanie faktury elektronicznej. Niniejsza zgoda moze zosta¢ wycofana
w nastepstwie czego wystawca faktury traci prawo do wystawiania i przesytania faktury do Zamawiajgcego
drogg elektroniczng, poczgwszy od dnia nastepnego po otrzymaniu powiadomienia o wycofaniu akceptaciji.
Powyzsze nie wymaga zmiany umowy w postaci aneksu.
Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT - NIP ..................
Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT - NIP 6921009016.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji umowy

w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang. split payment) przewidzianego w przepisach ustawy
o podatku od towaréw i ustug.
Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT:

a) jest rachunkiem umozliwiajacym ptatno$é w ramach mechanizmu podzielonej ptatno$ci, o ktérym mowa

w ust. 11 powyzej, jak rowniez

b) rachunkiem znajdujgcym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od 1 wrzesnia 2019 r.

przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktbrym mowa w ustawie o podatku od towaréw i ustug
(dalej: Wykaz).
W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia warunkéw okreslonych w ust. 11 powyzej,
opo6znienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w umowie, powstate wskutek braku mozliwosci
realizacji przez Zamawiajgcego ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatno$ci
badz dokonania ptatnosci na rachunek objety Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do zgdania od
Zamawiajgcego jakichkolwiek odsetek, jak réwniez innych rekompensat/odszkodowarn/roszczen z tytutu
dokonania nieterminowej ptatnosci.
W przypadku nieterminowej zaptaty wynagrodzenia, Wykonawca moze naliczy¢ Zamawiajgcemu odsetki
ustawowe na zasadach ogoéinych, z zastrzezeniem postanowien ust. 12 powyze;j.
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14.

15.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opé6znieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2023r. poz.
1790 z pézn. zm.).

Od daty wskazanej przez Ustawodawce, faktury bedg przyjmowane przez Zamawiajgcego wytgcznie przez
https://ksef.mf.gov.pl (*jesli dotyczy).

§9
Kary umowne i Odpowiedzialnosé
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za:
a) odstgpienie od umowy przez Wykonawce, z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$é Zamawiajgcy —
w wysokosci 10% kwoty umownej brutto, okreslonej w § 7 ust. 1.
b) odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajacy
—w wysokosci 10% kwoty umownej brutto, okreslonej w § 7 ust. 1.
Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng za:
a) odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca
— w wysokosci 10% kwoty umownej brutto, okreslonej w § 7 ust. 1.
b) odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca -
w wysokosci 10 % kwoty umownej brutto, okreslonej w § 7 ust. 1.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za opdznienie w dostarczeniu przedmiotu umowy —
w wysokosci 0,1 % kwoty umownej brutto, okreslonej w § 7 ust. 1. za kazdy dzien opdznienia.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu, o ktérym
mowa w § 6 ust. 2 pkt. a) — dotyczacego czas notyfikacji (powiadomienia o zdarzeniu) - w wysokosci 0,05%
kwoty umownej brutto okreslonej § 7 ust. 1 umowy za kazdg rozpoczetg godzing op6znienia.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu, o ktérym
mowa w § 6 ust. 2 pkt b) — dotyczacego czasu reakcji incydent krytyczny - w wysokosci 0,05 % kwoty
umownej brutto okreslonej § 7 ust. 1 umowy za kazda rozpoczetg godzing opoznienia.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu, o ktérym
mowa w § 6 ust. 2 pkt ¢) — dotyczgcego czasu reakcji incydent niekrytyczny - w wysokosci 0,02 % kwoty
umownej brutto okreslonej § 7 ust. 1 umowy za kazdg rozpoczetg godzine opo6znienia.
W przypadku zwioki w ptatno$ci Wykonawca ma prawo naliczyé odsetki ustawowe za kazdy dzien zwtoki.
Naliczenie kar umownych nie wylgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogéinych Kodeksu cywilnego.

§10
Podwykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie nie powierza¢ wykonania Ustugi w catosci lub czesci (w jakimkolwiek zakresie)
osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci.

§11
Poufnosé

Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich zrédta;

b) wykorzystania informacji, o ktérych mowa w pkt a), jedynie w celach okreslonych w umowie;

c) podejmowania wszelkich niezbednych dziatari zapewniajgcych, ze zadna z 0séb uzyskujgcych informacje,
o ktérych mowa w pkt a), nie ujawni tych informaciji ani ich zrédta zaréwno w catosci jak i w czesci osobom
trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego upowaznienia Zamawiajgcego;

d) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Wykonawcy, ktérym ujawnienie takie bedzie uzasadnione
i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep w zwigzku z realizacjg zadan
stuzbowych zwigzanych ze wspétpracg Stron;

e) zapewnienia, aby pracownicy Wykonawcy, oraz Podwykonawcy/6w, ktérym ujawniono informacje
uzyskane w trakcie realizacji Umowy, zachowali w tajemnicy te informacje, réwniez po zakoriczeniu
realizacji umowy, migedzy innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia
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a)

b)
c)

d)

poufnosci danych oraz odebranie od tych pracownikéw o$wiadczen wraz z zobowigzaniem sie do
zachowania w tajemnicy tych danych.

Strony ustalaja, ze postanowienia ust. 1 nie majg zastosowania:

a) do informacji ogdlnie dostepnych oraz informacji, ktére staly sie ogdinie dostepne nie za sprawg
Zamawiajgcego;

b) w przypadku, gdy odbiorcg informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa;

¢) w przypadku informacji, ktére udostepnia sie na mocy przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa,
w tym ustawy o dostepie do informaciji publiczne;j.

Obowigzek zachowania tajemnicy bedzie obowigzywat przez czas obowigzywania Umowy i nie ustaje po jej

wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji Umowy przestrzegaé obowigzujgcych u Zamawiajgcego zasad

bezpieczenstwa i ochrony informacii.

Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia z Zamawiajgcym sposobu przekazywania korespondenciji

zawierajgcej informacje mogace mie¢ wplyw na bezpieczenstwo informacji u Zamawiajgcego.

W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnicg, Wykonawca zobowigzany jest zwr6cic sie

w formie pisemnej do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej watpliwosci.

§12
Ochrona Danych Osobowych
Strony zgodnie postanawiaja, ze wszelkie dane pozyskiwane przez ktérgkolwiek ze Stron w zwigzku
z niniejsza umowg przetwarza¢ bedg wytgcznie w celu prawidtowej realizacji umowy oraz dokonywania
rozliczen na potrzeby realizacji umowy oraz chroni¢ beda przed dostepem os6b nieupowaznionych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.
W zwigzku z udostepnieniem sobie wzajemnie przez Strony danych osobowych, Strony zamieszczajg
postanowienia okres$lajgce jego zakres i wymagane informacje:
Dane osobowe 0s6b reprezentujgcych kazdg ze Stron wymienionych w czesci wstepnej Umowy, oraz oséb
wyznaczonych do kontaktéw, biezacych uzgodnien oraz realizacji zadan w ramach umowy przez kazdg ze
Stron, w tym w szczegolnosci oséb, o ktérych mowa w § 14 umowy, osob upowaznionych do wystawienia
faktury, beda udostepniane drugiej Stronie, ktoéra stanie sie¢ administratorem tych danych osobowych
i przetwarzane przez nig w celu realizacji umowy (prawnie usprawiedliwiony interes administratora jako
podstawa prawna przetwarzania);
dane moga by¢ ujawniane pracownikom Stron oraz podmiotom i ich pracownikom $wiadczgcym na rzecz Stron
ustugi wymagajace dostepu do danych — w tym prawne, ksiegowe i informatyczne;
podanie danych osobowych jest dobrowolne, z tym ze podanie danych osobowych stanowi warunek
umozliwiajgcy realizacjge/dopuszczenie do realizacji umowy;
Strony umowy podaja, ze dane te bedg przetwarzaty w okresie koniecznym do realizacji i rozliczenia umowy,
przedawnienia roszczen oraz przepiséw podatkowych
“MCZ" S.A. oswiadcza, ze na stronie internetowej www.mcz.pl w zaktadce RODO dostepne sg szczegétowe
informacje dotyczace “MCZ” S.A. jako administratora danych osobowych (klauzula informacyjna), w tym dane
kontaktowe inspektora ochrony danych oraz kanaty komunikacyjne w sprawie realizacji uprawnien, o ktérych
mowa w ust. 2 przez osobe, ktérej dotyczg dane.
Wykonawca zobowigzuje sie w imieniu “MIEDZIOWEGO CENTRUM ZDROWIA” S.A. do zaznajomienia 0s6b,
o ktérych mowa w ust. 2 z trescig niniejszej umowy w zakresie ich obowigzkéw jak réwniez z treécig klauzuli
informacyjnej, o ktérej mowa w ust. 3 powyze;j.
Wykonawca ma obowigzek w imieniu Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej i Grantodawcy
obowigzek informacyjny wobec wtasnych pracownikéw uczestniczgcych w realizacji Umowy oraz os6b,
ktérych dane pozyskuje i udostepnia Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej i Grantodawcy
Wykonawca ma obowigzek informacyjny w imieniu Instytucji Zarzgdzajacej, Instytucji Pos$redniczgcej
i Grantodawcy wobec oséb, ktérych dane bedg pozyskiwa¢ w ramach i w celu realizacji Przedsiewziecia
w ramach projektu grantowego.
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7.  Strony os$wiadczajg, ze zaimplementowaty odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, zapewniajgce
adekwatny stopienn bezpieczenstwa, odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 32 ogdinego rozporzadzenia o ochronie danych.

§13
Prawa autorskie

1.  Woykonawca o$wiadcza, ze z mocy prawa albo na podstawie umoéw zawartych z osobami uprawnionymi
przystugujg mu prawa majgtkowe, w tym autorskie prawa majgtkowe, do wszelkich utworéw objetych niniejszg
Umowag lub powstatych w wyniku realizacji niniejszej Umowy lub jest w inny spos6b upowazniony do
dysponowania tymi utworami. Jezeli elementem Systemu miatyby by¢ jakiekolwiek utwory, co do ktérych prawa
autorskie przystugujg osobom innym niz Wykonawca.

2. Wpykonawca os$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielania osobom trzecim licencji na te utwory w zakresie
koniecznym dla wykonania niniejszej Umowy oraz ze na podstawie odpowiednich upowaznien udzielonych
przez licencjodawce utwordw jest uprawniony do pobierania wynagrodzenia za udzielane przez licencjodawce
licencje, a zaptacone przez Zamawiajgcego wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji objete wynagrodzeniem
Wykonawcy w ramach niniejszej Umowy przekaze na rzecz odpowiedniego licencjodawcy w sposéb okreslony
w umowie pomiedzy Wykonawcg a danym licencjodawca.

3. W ramach realizacji Umowy — Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieodwotalnej licencji do
korzystania z SOC z systemem oprogramowania SIEM.

4. Dostarczone licencje na korzystanie z SOCz systemem SIEM uprawnia do nieograniczonego co do terytorium
korzystania z utwordw, na nastepujacych polach eksploatacii:

a) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek
formie w zakresie dostarczonej dokumentacij;

b) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw jednocze$nie
oraz dysponowania utworami powstatymi w wyniku wykonywania niniejszej umowy, w tym ich uzyczania
lub kopiowania w ramach organizacji (zorganizowanych zespotéw sktadnikébw materialnych
i niematerialnych) Zamawiajgcego na potrzeby prowadzonej przez niego dziatalnosci w zakresie
dostarczonej dokumentacji;

5. Licencja na korzystanie dodatkowo uprawnia do dokonywania zmian dostarczonej dokumentaciji, w tym
ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian oraz do wykonywania praw
zaleznych w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

6. Zamawiajgcy nie ma prawa przeniesienia licencji na osoby trzecie ani udzielania sublicencji z wyjgtkiem
przeniesienia licencji na podmiot trzeci na podstawie umowy o $wiadczeniu ustugi np. obstugi informatycznej
Zamawiajgcego. O przeniesieniu licencji Zamawiajgcy musi powiadomi¢ Wykonawce w celu przeniesienia
miejsca $wiadczenia ustugi rekojmi i gwarancji. Wykonawca nie moze odméwi¢ $wiadczenia wymienionych
ustug wskazanemu podmiotowi.

§14
Osoby upowaznione do kontaktu
1. Upowaznionym przez Zamawiajgcego do wystepowania w sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy
jest:
a) w sprawach formalnych w zakresie Umowy - .............ccceuvenne
b) w sprawach merytorycznych oraz odbioru przedmiotu umowy ...................
2. Upowaznionym przez Wykonawce do wystepowania w sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy jest:

§15
Oswiadczenia Wykonawcy

1.  Wykonawca o$wiadcza, ze nie zachodzg przestanki jego wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust.1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegoélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. 22025 r. poz. 514) oraz ze w
stosunku do ww. Sprzedajgcego nie obowigzujg zakazy okreslone w rozporzgdzeniu (UE) 2022/576 w sprawie
zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego $rodkéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Ros;ji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1).
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2. Wykonawca o$wiadcza, ze przedsiewziecie jest zgodne z rekomendowanymi celami oraz kierunkami dziatan,
w tym z planem rozwojowym, zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji oraz zasadg réwnosci szans kobiet
i mezczyzn, zasadami zréwnowazonego rozwoju oraz zasadg diugotrwatego wptywu na wydajnosc
i odporno$c¢ gospodarki polskiej.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze wszystkie dostarczane w ramach niniejszej umowy produkty, bedg w petni zgodne
z zasadg "Do No Significant Harm" (DNSH), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Unii Europejskiej
oraz krajowego dotyczgcego zréownowazonego rozwoju i ochrony srodowiska.

4. Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca przedstawi dokumentacje potwierdzajgca, ze dostarczane produkty
spetniajg wymagania zasady DNSH. Dokumenty te mogg obejmowac¢ m.in. certyfikaty, deklaracje zgodnosci,
analizy srodowiskowe, raporty ocen wptywu na $rodowisko lub inne odpowiednie dokumenty.

5. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przedstawienia ww. dokumentéw w formie elektronicznej
za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail Zamawiajgcego.

§16
Klauzula Antykorupcyjna
Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Klauzulg antykorupcyjng "MIEDZIOWEGO CENTRUM ZDROWIA" S.A.
dostepng na stronie www.mcz.pl (w zaktadce Antykorupcja/Etyka) i bedzie sig stosowat do jej postanowien.

§17
Odstapienie od Umowy, Rozwigzanie umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstgpienia od umowy w nastepujacych przypadkach:

a) Wykonawca nie dostarczyt/zrealizowat przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 2, w terminie zgodnie
Z niniejszg umowa,

b) Wykonawca opdznia rozpoczecie lub zakoriczenie prac tak dalece, ze zostaje zagrozony termin wykonania
umowy.

¢) Wykonawca przerwat wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, o ile przerwa trwata
dtuzej niz 14 dni,

d) rozpoczecia likwidacji Wykonawcy, ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy, ztozenie
oswiadczenia o0 wszczeciu postepowania naprawczego,

e) wykonywanie przedmiotu niniejszej umowy przez osoby nie posiadajgce wymaganych uprawnien,

f) narazenie Zamawiajgcego z winy Wykonawcy na szkode i/lub utrate dobrego imienia,

g) Wykonawca stat sie niezdolny do wykonywania zobowigzan wynikajgcych z umowy,

2. Jezeli okolicznosci opisane w ust. 1 ograniczajg sie do czesci przedmiotu umowy, Zamawiajacy moze, wedtug
swojego wyboru, odstgpi¢ — bez wyznaczania dodatkowego terminu — albo od tej czesci przedmiotu umowy
albo od catej reszty nie spetnionego $wiadczenia albo od umowy w catosci.

3. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn okreslonych w ust. 1, nie zwalnia Wykonawcy
od zaptacenia kar umownych i odszkodowania na zasadach ogélnych z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego §.

4. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ z wynagrodzenia Wykonawcy naleznosci z tytutu kar umownych lub z tytutu
poniesionej szkody, jezeli przewyzsza ona wysoko$¢ kary umowne;.

5. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania postanowien niniejszej umowy przez Wykonawce,
Zamawiajgcy moze rozwigzac niniejszg umowe w trybie natychmiastowym.

6. Umowne prawo odstgpienia Zamawiajgcy moze wykonaé w terminie 45 dni od dnia powzigcia wiadomosci
o0 zaistnieniu przyczyny uzasadniajgcej odstgpienie od umowy.

§18
Zmiany Umowy
1. Jesli umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemne;j
lub elektronicznej (kwalifikowany podpis elektroniczny) w postaci aneksu do umowy podpisanego przez obie
Strony, pod rygorem niewaznosci.
2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w szczegolnosci w nastepujacym zakresie:

a) zmiany terminu wykonania umowy, w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Stron i przez
nich niezawinionych, a uzasadniajgcych dokonanie takiej zmiany (np. sita wyzsza, konieczno$é
zrealizowania umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych lub materiatowych ze wzgledu
na zmiany obowigzujgcego prawa),
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b) zmiany zakresu przedmiotu umowy, w przypadku wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych takg zmiane,
ktérych wystapienia Strony, dziatajacy z nalezytg starannoscig, nie byly w stanie przewidzie¢ z tym,
ze zmiana nie moze prowadzi¢ do zwigkszenia wynagrodzenia,

c) zmiany sposobu wykonania umowy w przypadku, gdy w trakcie jej wykonywania okaze sie, ze z uwagi
na specyfike przedmiotu umowy pierwotny sposéb jej wykonania nie lezy w interesie Zamawiajgcego,

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia takze zmiany w zakresie przedtuzenia terminu realizacji

umowy, jezeli bedzie to uzasadnione warunkami organizacyjnymi lezgcymi po stronie Zamawiajgcego.

Strony postanawiajg, ze zmiany umowy nie stanowi:

a) zmiana firmy/oznaczenia Strony, danych teleadresowych, siedziby Stron, ktéra jednak wymaga
powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej lub elektronicznej, podpisanym przez osoby
upowaznione do reprezentowania danej Strony,

b) zmiana os6b upowaznionych do kontaktu, wskazanych w § 14,

c) zmiana obowigzujgcej stawki VAT w przypadku zmiany przepiséw podatkowych (w takim przypadku
zmianie ulegnie kwota podatku VAT i cena brutto, cena netto pozostanie bez zmian). Zmiana nastepuje
z dniem wejscia w zycie aktu prawnego zmieniajgcego stawke.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 4, nie wymagajg aneksu do umowy, ale wymagajg formy pisemnej pod rygorem

ich bezskutecznosci w stosunku do drugiej strony.

§19
Sita Wyzsza

. Terminy realizacji niniejszej umowy mogg by¢ przediuzone, jezeli realizacja zobowigzann Wykonawcy
i Zamawiajacego wynikajgcych z niniejszej umowy, zostanie opézniona z powodu sity wyzszej. W przypadku
wystgpienia sity wyzszej strony bezzwiocznie przekazg sobie zwigzane z tym informacje.

. Przez site wyzsza rozumie sie zdarzenia zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia
przy zachowaniu nalezytej starannosci, w szczegoélnosci: kleski zywiotowe, akty wtadzy publicznej, wojny,
zamieszki, sabotaz, ataki hakerskie o charakterze masowym Ilub przerwy w dziataniu infrastruktury
telekomunikacyjnej, energetycznej lub serwerowej niezalezne od Wykonawcy.

. Jezeli realizacja umowy nie jest mozliwa z powodu wystagpienia sity wyzszej przez okres przekraczajgcy 30 dni
roboczych, strony umowy dotozg wszelkich staran w celu ustalenia nowych terminéw jej realizacji.

. W przypadku spetnienia warunkéw okreslonych w ust. 2, okolicznosci sity wyzszej wylgczajg odpowiedzialnosé
kazdej ze stron, za niewykonanie przedmiotu niniejszej umowy.

§20

Wyktadnia
Wszelkie nagtéwki uzyte w niniejszej umowie nie bedg miaty wptywu na wyktadnie postanowien zawartych
w niniejszej umowie i w zaden sposo6b nie okreslajg, nie ograniczajg ani nie wptywajg na zakres i przedmiot
umowy. Nagtéwki zostaty wprowadzone wytgcznie w celach porzadkowych.
Zatgczniki do niniejszej umowy stanowig integralng cze$¢ niniejszej umowy, a wszelkie definicie uzyte
w gtdwnym tekscie niniejszej Umowy bedg miaty takie samo znaczenie, kiedy zostang uzyte w ktérymkolwiek
z Zatgcznikdw, chyba ze zostanie wyraznie okreslone przeciwnie (*jesli dotyczy).
Nastepujgce Zatgczniki stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy:
a) Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia.

§21

Prawo witasciwe. Jurysdykcja
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
Wszelkie spory wynikte na tle stosowania niniejszej umowy Strony postanawiajg rozwigza¢ polubownie, a gdy
to okaze sie bezskuteczne poddadzg pod rozstrzygniecie Sadu wiasciwego dla miejsca siedziby
Zamawiajgcego.
Jezeli ktorekolwiek z postanowien umowy okaze sie niewazne lub nieskuteczne, pozostate postanowienia
pozostajg w mocy. Strony zobowigzujg sie¢ do zastgpienia niewaznego lub nieskutecznego postanowienia
innym, ktére w mozliwie najwiekszym stopniu odzwierciedla pierwotng intencje Stron.
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§22
Postanowienia kornicowe, Egzemplarze

1. Reprezentanci Wykonawcy podpisujacy niniejsza umowe o$wiadczajg, ze sg nalezycie umocowani
do reprezentacji i podpisania niniejszej umowy.

2. Umowa zostata sporzgdzona w formie pisemnej w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dia
kazdej ze Stron / Umowa zostata sporzgdzona w postaci elektronicznej i podpisana przy uzyciu
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych oraz przekazano jej identyczny egzemplarz zaréwno
Zamawiajgcemu jak Wykonawcy.*

* - w zalezno$ci od woli stron

3. Kazda ze Stron potwierdza, ze uzywany przez nig podpis elektroniczny jest kwalifikowanym podpisem
elektronicznym w rozumieniu kodeksu cywilnego, wydanym przez kwalifikowanego dostawce ustug zaufania
oraz spetnia zgodnie z obowigzujacym prawem wymogi dla kwalifikowanego podpisu elektronicznego. **

** - dotyczy, jesli umowa zostanie zawarta w formie elektronicznej.

POZOSTALA CZESC NINIEJSZEJ STRONY CELOWO POZOSTAJE PUSTA

Strona podpisowa znajduje si¢ na ostatniej stronie
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Zatgcznik nr 1

do umowy nr MCZ/ 12026

zawartej pomiedzy MCZ" S A. @ .cocvviviiiiiiiiiienn,

w sprawie realizacji zadania . Dostawa ustugi Security Operations Center (SOC) dla potrzeb ,MCZ” S.A.

Opis Przedmiotu Zamoéwienia

(zgodnie z Zatgcznikiem do SIWZ)

PODPISY STRON
Sktadajgc swoje podpisy Strony akceptujg tre$¢ powyzszej Umowy
wraz z zatgcznikami, ktére stanowig jej integralng czesc.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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